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Milan Radojevié'

FASILITI MENADZMENT — JAVNI SANITARNI OBJEKTI U
BEOGRADU

Rezime

Predmet istrazivanja u radu su javni sanitarni objekti kao specifi¢na vrsta arhitektonskih
objekata koji predstavljaju nezaobilazni deo urbane matrice svakog grada. Posmatrani
objekti sa podru¢ja centralne zone Beograda analizirani su iz ugla arhitektonskog
projektovanja, materijalizacije, opremljenosti i odrzavanja.

Rezultati analiza potvrdili su pretpostavku da su projektantska reSenja, materijalizacija,
opremljenost i procesi odrzavanja usko povezani, kao i da medusobno uti¢u tokom
Citavog vremena upotrebe objekta na funkcionalnost i vrednost izgradenog prostora.

Kljucne reci

Arhitektonsko projektovanje, javni toaleti, odrzavanje, fasiliti menadzment

FACILITY MANAGEMENT - PUBLIC SANITARY FACILITIES IN

BELGRADE

Summary

The presented paper is focused on public toilets as a specific building type, wich is
inevitable part of the urban matrix of each city. The observed public toilets in Belgrade
downtown were analyzed from the perspective of architectural design, materialization,
equipment and maintenance.

Results the analysis confirm the assumption that design solutions, materialization,
equipment and maintenance processes are interrelated and influence each other during
the building life cycle in terms of funcionality and value of the building space.

Key words

Architectural design, public toilets, maintenance, facility management

! Dr, docent, Univerzitet u Beogradu, Arhitektonski fakultet, Bulevar kralja Aleksandra 73, Beograd, Srbija
milan@arh.bg.ac.rs
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1. UVOD

Uredenost javnih gradskih prostora, odrzavanje i higijena, zatim adekvatni prateci
sadrzaji kao §to su: urbani mobilijar, oprema, pripadajuci objekti, zelene povrsine, pesacki i
kolski saobracaj itd. je uocljiva, upecatljiva, prepoznatljiva i ne tako lako izbrisiva slika
koju prostor ostavlja na korisnika [1].

Objekti javnih toaleta svojom formom, funkcijom i dispozicijom ucestvuju u
formiranju mreze javnih urbanih prostora opsluzujuéi korisnike i prolaznike odredenog
podrucja (npr. parkovi, trgovi, SetaliSta, otvorene pijace,...) ¢inec¢i urbani identitet gradskih
celina. Fizicko Sirenje grada usled porasta broja stanovnika i njihovih aktivnosti uveéava
potrebu za veéim brojem objekata i prostora sa funkcijom javnih toaleta koji utiCu na
stvaranje urbanog konteksta, urbane kulture, socijalnog identiteta, olakSavaju pokretljivost
pojedinim grupama stanovnistva kao §to su: starije osobe, roditelji sa malom decom, osobe
sa posebnim potrebama itd.

2. JAVNI SANITARNI OBJEKTI U CENTRALNOJ ZONI
BEOGRADA

U Beogradu postoji dvadesetdva javna toaleta kojima upravlja JKP ,Zelenilo
Beograd“ (www.zelenilo.rs) i nekoliko javnih toaleta (u centralnoj zoni) na otvorenim
(zelenim) pijacama kojima upravljaju JKP ,,Gradske pijace (www.bgpijace.rs). Takode, u
centralnoj gradskoj zoni se nalaze javni toaleti na autobuskoj i zelezni¢koj stanici kojima
upravljaju ova preduzecéa. Koliko je autoru poznato, trenutno, u Beogradu ne postoji nijedan
javni sanitarni objekat u privatnom vlasni$tvu ili iznajmljen, kao i automatizovane kabine
koje odavno egzistiraju u ve¢im evropskim i svetskim gradovima.

U radu su posmatrani i analizirani javni sanitarni objekti u centralnoj zoni Beograda
na nesto Sirem potezu od Hrama Svetog Save preko trga Slavaija do trga Republike i
Kalemegdana. Posmatrani su samo slobodnostojeci objekti javnih toaleta u parkovima na
tom potezu, i to u: Cuburskom parku, Karadordevom parku, parku Manjez, Akademskom
(Studentskom) parku i na Kalemegdanu.

2.1. PROJEKTOVANJE JAVNIH SANITARNIH OBJEKATA

Kod projektovanja javnih sanitarnih objekata treba imati u vidu da se na samom
pocetku moraju razmotriti mnoga pitanja u vezi sa Sirim kontekstom, potrebama, uticajima i
analizama. Na primer Sira prostorna dispozicija, tehnicko-tehnoloska anliza, kao i analiza
lokacije sa socijalnog aspekta i mnoge druge projektantske odluge.

U nastavku bi¢e razmotrene samo projektantske odluke koje se donose na osnovu
nekih vaznih kriterijuma u fazi izrade programa i projektovanja objekta, posto su definisane
i zavrSene predhodne faze na Sirem nivou [2].

2.1.1. Pozicioniranje objekta i pristup

Dobra i pravilna pozicioniranost objekta i ulaza ako se radi o slobodnostojec¢em,
utie na oblikovanje, ali i na funkcionalnost, bezbednost i lakocu koris¢enja.
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Dobra pozicioniranost ovog tipa objekta se smatra ako je smeSten uz glavne i
najfrekventnije peSacke staze i1 kolske komunikacije. Stanice (stajalista) gradskog
saobracaja treba da budu u blizini ili da budu deo objekta ako se radi o gradskom prostoru i
mestima gde su veéa presedanja. Ako je moguce treba obezbediti minimalni prostor za
automobile, motorcikle i bicikle za kratko zaustavljanje. Obavezna je dobro postavljena i
kvalitetna uli¢na rasveta, kao i dobro uklopljena sa spoljnom rasvetom objekta. Kada su
objekti pozicionirani u parku (kao $to je slucaj sa analiziranim primerima) neophodno je
predvideti u blizini objekta samo nisku vegetaciju, dok visoka vegetacija mora biti $to dalje
postavljena od objekta zbog bezbednosti korisnika. Takode, objekat i prostor oko objekta
kao i okolne ulice koje ga tangiraju i definiSu moraju biti obelezene vertikalnom i
horizontalnom signalizacijom i svim drugim potrebnim obavestenjima.

2.1.2. Oblikovna prepoznatljivost

Vazan aspekt koji je u slucaju analiziranih primera u Beogradu potpuno zanemaren i
moze se tvrditi da ovaj aspekt svakako postoji ali u potpuno negativnom kontekstu.
Oblikovna i vizuelna prpoznatljivost ovih objekata je od izuzetnog znacaja za potencijalne
korisnike na osnovu ¢ega se mnogo lakSe odluCuju da koriste ovakav prostor. Zapravo,
mnogo jednostavnije i brze dolaze do odgovora na uobiajeno pitanje: ,.Sta mogu da
ocekujem kada udem?*

Slika 1. Javni sanitarni objekti sa upecatljivom i pamtljivom formom — strani primeri
(Sve fotografije su preuzete sa Interneta)

2.1.3. Funkcionalne celine

Bez obzira na kategoriju korisnika tj. da li se radi o muskom ili Zenskom delu
objekta (osnovna podela) razlikujemo suvu i vlaznu zonu. Suvu zonu ¢ine prilazni deo i deo
sa kabinama, dok vlaznu zonu ¢ini deo sa umivaonicima.

Prilazni deo je obi¢no projektovan kao centralni prostor u koji ulaze korisnici oba
pola i iz koga se razdvaja muska odnosno Zenska zona Sto je prihvatljiv standard u
zemljama zapadne kulture. U vecini arapskih i azijskih zemalja ovako projektovan prilazni
deo ne bi bio prihvatljiv gledano sa kulturoloskog aspekta i propisa. Posmatrano iz ugla
projektanta ovaj koncept ima prednost jer pruza ustedu u prostoru, lako uklapanje ostalih
funkcionalnih celina i ustedu u razvodu instalacionih mreza.

Zona umivaonika se nadovezuje na prilazni deo i jasno je izdvojena zidom ili nekom
drugom pregradom od zone sa pisoarima i kabinama.

Zona komunikacije je definisana osnovnim pravcima kretanja kroz citav prostor.
Ova zona predstavlja glavnu sponu u povezivanju svih delova objekta u jedinstven prostor
daju¢i mu zahtevanu funkcionalnost.
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2.1.4. Odnos slobodnog i zauzetog prostora

Odnos slobodnog i zauzetog prostora podrazumeva proveru kretanja korisnika u
odnosu na ve¢ jasno definisane funkcionalne celine sa zonama u kojima su rasporedeni
sanitarni urdaji i prateca oprema.

Slika 2. Odnos slobodnog i zauzetog prostora, linija kretanja korisnika na izabranom
primeru javnog toaleta na Kalemegdanu (Skica autora)

2.1.5. Materijalizacija

Materijali upotrebljeni u javnim sanitarnim objektima moraju biti adekvatni sa
aspekta trajnosti, lakog i ucestalog odrzavanja, otporni na delovanje nepazljivih korisnika
ili vandalsko ponasanje. Takode, vazne osobine su da mogu lako da se ugrade i kada je
potrebno zamene, kombinuju sa drugim materijalima, uticaj na Zivotnu okolinu i zdravlje
ljudi, kao i mogucnost uniStavanja i recikliranja.

Razvojem nanotehnologije u proizvodnji predmeta za svakodnevnu upotrebu
neminovno ¢e dovesti do primene novih tehnoloskih reSenja i u proizvodnji gradevinskih
materijala. Ocekuju se novi materijali proizvedeni nanotehnologijom koji ¢e moc¢i da
zamene Celik i1 beton. Ova tehnologija je ve¢ primenjena u proizvodnji premaza za zastitu
drveta, metala i stakla, kao i u proizvodnji crepa koji je oblozen tankim slojem koji sadrzi
fotonaponske celije koje prikupljaju vecu koli¢inu sunceve svetlosti koja moze biti
koris¢ena u druge svrhe.

2.1.6. Nivo opremljenosti

Nivo opremljenosti javnih toaleta podrazumeva ugradnju i razvod svih neophodnih
instalacionih mreza, medusobnu uskladenost, kao i adekvatnu povezanost sa svim
sanitarnim uredajima i prate¢om opremom kako bi prostor i ugradena oprema predvidena
za ovu namenu funkcionisali pravilno i bezbedno po korisnike i okolinu.

Nivo opremljenosti zavisi od: veli¢ine i karaktera prostora; broja korisnika;
frekvencije koriS¢enja; projektantskog reSenja koje se odnosi na zoniranje prostora;
dimenzionisanje; kvaliteta i1 izgleda ugradenih materijala, sanitarnih uredaja i pratece
opreme.
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2.1.7. Instalcione mreZe

Javni sanitarni objekti bez obzira na svoju veli¢inu i funkciju moraju biti snabdeveni
svim neophodnim instalacionim mrezama kao i svi drugi objekti. Vestacko osvetljenje,
mehanicka ventilacija i sistemi za grejanje i hladenje moraju se adekvatno i namenski
projektovati u zavisnosti od prostora za koji su predvideni.

Preporuka je da ovi objekti imaju mogucnost prirodne ventilacije i osvetljenja iz
higijensko-zdravstvenih razloga, kao i ve¢e ugodnosti korisnika. Sem dodatnog komfora i
bezbednosti koji se pruza korisnicima, prirodno osvetljenje i ventilacija bitno doprinose
racionalnoj upotrebi elektri¢ne energije i smanjenju izdataka za odrzavanje.

2.1.8. ProtivpoZarna zastita

Protivpozarna zastita objekata, bez obzira na namenu i funkciju, predstavlja
zakonsku obavezu i sastoji se od skupa slozenih multidisciplinarnih aktivnosti i od Sireg je
drustvenog znacaja.

Bez obzira §to ovi objekti spadaju u kategoriju objekata nizeg rizika nikako ne znaci
da se mogu prepustiti slucaju i nebrizi. Moraju posedovati adekvatnu protivpozarnu zastitu,
kao i1 primenu materijala u svemu prema vazec¢im propisima i standardima.

Kada se radi o slobodnostoje¢im objektima o kojima je re¢ nije neophodno
predvideti slozene i zahtevne sisteme za detekciju i gasenje pozara. Naravno, ovo ne bi bio
slucaj sa javnim toaletima koji su integrisani u slozene i vec¢e objekte (sportski objekti,
poslovni i trgovacki centri,...) gde bi zastita bila sagledana i reSena celovito za kompletan
objekat.

2.1.9. Projektantska reSenja sa aspekta zastite od vandalskog ponaSanja
korisnika

Posmatrano sa aspekta vandalskog ponasanja korisnika osobine i pravilan izbor
materijala od koga su napravljeni sanitarni uredaji i prate¢a oprema je od izuzetnog znacaja
kako ne bi doslo do samopovredivanja ili povredivanja drugih korisnika.

Lake panelne pregrade sa drvenom, plasticnom a posebno staklenom ispunom treba
izbegavati, kao i visece i nadgradne svetiljke u prostorima javnih toaleta za koje postoji
procena da moze doc¢i do vandalskog ponasanja.

Projektovanjem duplih zidova sa medusobnim Ccistim rastojanjem 60-100 cm i
posebnim pristupom spolja se stvara ,,instalacioni hodnik* u kome mogu biti smestene sve
instalacione mreze. Ovo reSenje omogucava da se sa spoljne strane (ili iz pomocne
prostorije) obezbedi lak pristup serviserima, nesmetan rad ali i zastita samih instalacija i
uredaja.

3. ANALIZA PRIMERA

Kao §to je ve¢ reCeno, posmatrano je i analizirano pet javnih sanitarnih objekata
(Cuburski park, Karadordev park, park Manjez, Akdemski park i Kalemegdan) na izabranoj
trasi u centralnoj zoni Beograda. Zajednicko za sve posmatrane primere je da su prizemni
objekti smesteni u parku, slobodnostojeéi i priblizno iste povrsine. Primeri su analizirani
prema navedenim kriterijumima u drugom poglavlju.
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3.1. IZABRANI PRIMER

Izabrani primer je javni sanitarni objekat na Velikom Kalemegdanu blizu $anca koji
razdvaja ovaj deo Kalemegdana od Gornjeg grada.

3.1.1. Pozicioniranje objekta i pristup

Dobra pozicioniranost u odnosu na blizinu uli¢nih instalacionih prikljucaka i glavnih
pesackih staza u blizini decijeg igraliSta. Postavljen je na uzvisenom delu platoa §to malo
remeti pogled prolaznika ka Gornjem gradu i zidinama koje ga utvrduju.

Pristup i ulaz u objekat na zaklanja visoka vegetacija $to je dobro ali je udaljen od
tramvajske stanice. Objekat i oprema nisu prilagodeni osobama sa posebnim potrebama,
kao i roditeljima sa malom decom. Spoljni nivo osvetljenosti objekta, njegovog blizeg
okruzenja, pristupnih staza u blizini samog objekta, kao i sam raspored svetiljiki nije
zadovoljavajuci.

3.1.2. Oblikovna prepoznatljivost

Sa stanovista arhitektonske forme, oblikovne prepoznatljivosti i likovnosti za ovaj
objekat se moze re¢i da nema arhitektonsku vrednost. Ako se uporedi oblikovanje i forma
svih pet analiziranih primera odmah se moze zakljuciti da su vrlo sli¢ni, ¢ak identi¢ni po
oblikovanju.

Slika 3. Izgled javnog toaleta na Kalemegdanu (fotografije autora)

3.1.3. Funkcionalne celine

Jasna podela na muski i zenski deo, simetri¢na osnova sa srediSnjim delom koji je
namenjen za odrzavanje osnovne higijene, ispravnosti opreme i bezbednosti korisnika.
Nema jasne podele na funkcionalne celine (umivaonici, pisoari, kabine) kao ni jasno
definisanog predprostora.

3.1.4. Odnos slobodnog i zauzetog prostora

Lose dimenzionisan prostor. Kabine nemaju dovoljnu dubinu a otvaranjem vrata ka
spolja otezava se kretanje korisnika u vrlo sku¢enom slobodnom prostoru $to se moze videti
na slici 2.

3.1.5. Materijalizacija

Moze se re¢i da spoljasnja i unutraSnja materijalizacija ispunjavaju sve potrebne
funkcionalne, zastitne i estetcke zahteve.
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3.1.6. Nivo opremljenosti

U objektu postoje svi neophodni sanitarni uredaji sa pratecom opremom koji su
pravilno ugradeni i povezani na odgovarajuée instalacione mreze, Sto se moze
okarakterisati kao osnovni nivo opremljenosti.

3.1.7. Instalcione mreze

Postoje sve instalacione mreze sem sistema za mehaniCku ventilaciju i grejanje.
Treba dodati da vestacko osvetljenje prostora nije zadovoljavujce za ovu vrstu objekta, kao
i izbor svetiljki i njihov raspored.

3.1.8. ProtivpoZarna zastita

Protivpozarna zastita objekta je reSena postavljanjem ru¢nog aparata za gaSenje
pozara u svakom delu objekta. Detektora za dim, svetlosne i zvucne signalizacija, kao i
druge opreme u vezi sa pozarnom prevencijom nema.

3.1.9. Projektantska reSenja sa aspekta zastite od vandalskog ponaSanja
korisnika

U objektu i oko njega nisu primenjene nikakve mere sa aspekta zastite od
eventualnog vandalskog ponaSanja korisnika ili prolaznika. Na objektu i u njemu u trenutku
obilaska nije bilo oStecene opreme i uredaja, kao i delova objekta.

4. PREDLOG POBOLJSANJA I NOVA RESENJA

Predlog poboljSanja i nova resenja za svih pet javnih sanitarnih objekata su dali
studenti koji su pohadali izborni predmet Instalacije 2 (nastavnik Milan Radojevi¢) u okviru
Master akademskih studija - Arhitektura, Skolske 2014/15 godine na Arhitektonskom
fakultetu u Beogradu.

Prethodno su uradene analize gde su studenti ustanovili da postojeéi objekti moraju
da se zamene novim, adekvatno dimenzioni$u i ugradi dodatna oprema i uredaji.

Takode se vodilo racuna o primeni savremenih materijala i instalacionih sistema koji
bi doprineli energetskoj efikasnosti objekta 1 uStedama koje bi se ostvarile u periodu
koris¢enja i odrzavanja.

4.1. PREDLOG1
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Slika 4. Izgled javnog toaleta na Kalemegdanu posle intervencije
(studentski rad, Tijane Radojici¢ 2014/21128)

4.2. PREDLOG2
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BLJAVNI SANITARNI OBJEKAT
LAxu Fawnales

Slika 5. Izgled javnog toaleta na Kalemegdanu posle intervencije
(studentski rad, Aleksandre Aleksic¢ 2014/21034)

5. ZAKLJUCAK

Nedovoljan ili mali broj javnih sanitarnih objekata (javnih toaleta), kao i
neravnomerna zastupljenost u urbanim sredinama se moze izdvojiti kao jedan od
zajednickih problema u gradovima u Srbiji [3]. Slobodno se moze re¢i da, posmatrano malo
Sire, isti problemi i potrebe se javljaju u svim ve¢im gradovima u okruzenju. Teziste treba
postaviti na razvijanje svesti o potrebi i znacaju ove vrste objekata u gradskim sredinama sa
drustvenog i ekoloSkog aspekta, kao i da gradski prostor ¢ine funkcionalnim, upotrbljivim,
prepoznatljivim i dostupnim za sve kategorije korisnika.

Rad je rezultat istrazivanja u okviru naucnog projekta TR36035 koji finansira Ministarstvo
za prosvetu i nauku Republike Srbije u periodu 2011-2015.
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